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I
i 1. SCOP
| Procedura prezintd modalitdtile de monitorizare si evaluare a rezultatelor procesului
'i\ educational implementat pe platforma Blackboard si responsabilititile aferente.
| A
i 2. DOMENIUL DE APLICARE
|
1

Procedura se aplici in cadrul Universitatii Spiru Haret la toate facultatile si

| departamentele furnizoare de programe de invatdmant la distantd si invatdmant cu frecventd
" redus3

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

— Legea Invatdmaéantului superior nr. 199/2023 cu modificérile si completarile
ulterioare;

— Hotérirea de Guvern nr. 962/2024 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare
externd a calitatii educatiei in invatimantul superior;

— Carta Universitatii Spiru Haret;

— Manualul de management al calititii, Universitatea Spiru Haret.

4. DEFINITII ST ABREVIERI
In prezenta procedurad sunt utilizate urmétoarele definitii si abrevieri:

4.1. Definitii

— proces educational - ansamblu de masuri de pregétire si instruire aplicate in
mod sistematic in vederea formarii si dezvoltarii insusirilor intelectuale, morale sau fizice ale
studentilor;

— platforma Blackboard - un software e-learning cu o raspandire impresionanta
(America, Furopa, Africa, Asia), care oferd suportul tehnic necesar predirii continutului

informational formativ, creat dupd o metodologie didactici precisd, prin intermediul
Internetului.

4.2. Abrevieri

CEAC — Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii;
DMC — Departamentul pentru managementul calitétii;
CF — Consiliul facultatii;

ID — Invatimant la distants;

DIDIFR — Departamentul pentru invatdmant la distanta i invatimant cu frecventa
redusa;

IT- Directia pentru tehnologia informatiei;

5. DESCRIEREA ACTIVITATII
5.1. Principii generale

51.1. In tehnologia ID/IFR proiectarea componentelor sistemului de evaluare a
competentelor dobéndite de studenti este parte integratd a procesului de proiectare a structurii

materialelor de studiu si trebuie consideratd incd din fazele de dezvoltare a planurilor de
Invatamant i a fiselor disciplinelor:
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5.1.2. Competentele de evaluare pe parcurs a gradului de dobandire a cunostintelor si
deprinderilor sunt parte integranta a materialelor de studiu si trebuie planificate in concordantd cu
obiectivele acestora, cu mediul utilizat in procesul educational (text tipérit, e-learning, multimedia
etc.) si cu sesiunile de Intalniri fata in fata.

5.1.3. Materialele de studiu vor oferi, periodic, studentilor posibilitatea de a se autoevalua cu
scopul de a-si verifica propriul progres in realizarea obiectivelor de instruire.

5.1.4. In afara testelor de autoevaluare, pe parcursul semestrului este necesar si se faci
evaludri periodice ale progresului studentilor in realizarea obiectivelor de instruire.

5.1.5. Verificarea si notarea evaludrilor periodice se face de cétre tutore, fie electronic (cAnd
sunt indeplinite conditiile tehnice si de securitate corespunzétoare), fie direct.

5.1.6. Un rol esential in procesul didactic de tip ID/IFR il are feedback-ul oferit studentilor la
evaludrile efectuate de tutori in cadrul intalnirilor fatd in fatd sau in sistem electronic. Procedurile
de evaluare contin specificatii precise asupra perioadei de timp in care tutorul va transmite
cursantului comentariile sale asupra lucrérilor de evaluare si notele obtinute.

5.1.7. Procesul de evaluare finala la ID/IFR poate fi acelasi cu cel utilizat de Universitatea
Spiru Haret pentru acelasi program de studiu la forma de invatamaént cu frecventa (IF).

5.1.8. Rezultatele Invatarii studentilor ID/IFR raspund cerintelor sistemului ECTS din cadrul
Universitétii Spiru Haret, procedura PO(I)-05.

5.1.9. Evaluarea studentilor se realizeazd potrivit Regulamentului privind examinarea §i
notarea studentilor, tindnd cont de particularitatile specificate in procedura PO(I)-13 (procesul
educational IFR) si procedura PO(I)-14 (procesul educational ID).

5.2. Realizarea monitorizarii si evaluarii rezultatelor
5.2.1. Autoevaluarea

Monitorizarea autoevaludrii se realizeaza prin verificarea, prin sondaj, de cétre tutor sub
indrumarea Directiei IT, a punctajului obtinut de student prin rezolvarea temelor continute in
cuprinsul unitatilor de invétare.

Tutorul monitorizeaza si include in raportul elaborat semestrial sau la cererea DIDIFR
date referitoare la accesarea de catre fiecare student a resurselor de invétare aferente disciplinelor
de studiu, postate pe Platforma de e-Learning.

In situatia in care studentul nu acceseazi pagina web si platforma e-Learning cu
disciplinele si nu parcurge unititile de invdtare online, studiind dupd manualul tiparit,
responsabilitatea autoevaludrii revine in intregime studentului.

5.2.2. Evaluarea pe parcurs (periodicd)

Coordonatorul de disciplind verificd periodic, prin sondaj, dacd tutorii au realizat
evaluarea lucrarilor pe parcursul semestrului si urméareste daci notele au fost procesate/preluate in
sistemul de evidentd al studentilor si inregistrate in catalog.

Coordonatorul de program de studii rezolva eventualele contestatii inaintate de studenti.

5.2.3. Evaluarea finald

Coordonatorul de program de studii, impreund cu membrii Comisiei de evaluare si
asigurare a calitatii pe facultate, verifica, nainte cu 1 luna de inceperea sesiunii de examene, daca
testele-grild proiectate de titularul de disciplind respectd cerintele programului pe platforma
Blackboard: multiple choice, multiple answer, true/false, ordering, matches, fill in, utilizeazi
combinatii de forme si grade de dificultate si raspund cerintelor de verificare a cunostintelor
acumulate de studenti in corelatie cu creditele ECTS alocate disciplinei.
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DIDIFR verificd cu 1 lund Inainte de Inceperea sesiunii de examene, prin simulari, daci

metodologia de obtinere a notei finale a fost respectata.
5.2.4. Transparenta si feedback

DIDIFR verifica periodic daci se asigurd de céatre Directia IT accesul pe platforma de e-
Learning a studentilor si cadrelor didactice.

Facultatile si DIDIFR verifica periodic, prin sondaj, daca se respectd regulile privind
accesul studentului la vizualizarea notelor obtinute.

5.2.5. Asigurarea calitatii

Facultatile au obligatia publicarii pe pagina web a continutului sau modelului
suplimentului de diplom& in limba roméand si engleza, potrivit cerintelor Cadrului national si
european pentru transparenta calificérilor si competentelor.

Facultétile au obligatia publicérii pe pagina web a stadiului in care se afla programul de
studii ID/IFR (autorizare sau acreditare).

Comisia de evaluare i asigurare a calitafii pe facultate verificd semestrial chestionarele
de evaluare de catre studenti a cadrelor didactice, urmarind aplicarea procedurii. PO(R)-08
Procedura Evaluarea performantelor cadrelor didactice implicate in IFR / PO(R)-06 Procedura
Evaluarea performantelor coordonatorilor de disciplina si tutorilor de la ID »

Comisia de evaluare si asigurare a calitatii pe facultate evalueaza rezultatele procesului
educational pe baza reglementirilor interne privind asigurarea calitdtii si prezintd semestrial
Consiliului facultatii Raportul de activitate.

Raportul de activitate privind monitorizarea §i evaluarea rezultatelor procesului
educational implementat pe Platforma Blackboard este avizat de Consiliul facultatii si se
inainteazd Departamentului IDIFR.

6. RESPONSABILITATI PRIVIND PROCEDURA
a. Senatul Universitatii
— aproba procedura;
— aproba reviziile procedurii.
b. Rectorul Universitatii
— impune aplicarea procedurii.
c. Comisia pentru invatamant si cercetare stiintifica si Directorul DIDIFR
— elaboreazd/modificd/propune retragerea procedurii;
— monitorizeaza aplicarea procedurii.
d. Comisia pentru evaluare si asigurarea calitatii (CEAC)
— avizeazd implementarea/modificarea/retragerea procedurii.
e. Departamentul pentru managementul calitatii (DMC)
— elaboreaza, verifica, difuzeaza, inregistreaza, arhiveaza procedura.
f. Directia IT
— monitorizeazd aplicarea procedurii si propune revizuirea acesteia
g. Decanii, directorii de departamente, personalul didactic
— aplica procedura.
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7. AVIZARI SI MODIFICARI ALE PROCEDURII

7.1. Procedura se avizeazd de CEAC si se aproba de Senatul Universitatii Spiru Haret.

Pe baza experientei urmeaza sd se formuleze propuneri de imbunétatire a procedurii.

7.2. Modificarile se initiazd de céatre orice structurd organizationald din cadrul
Universitatii.

Propunerea se inainteazd CEAC prin DMC.

7.3. Modificérile din capitolul 5 conduc la elaborarea unei noi editii. Modificarile din
celelalte capitole conduc la revizia editiei curente.

7.4. Orice editie sau revizie este avizatd de CEAC si se aprobad de Senatul Universitatii
Spiru Haret.

7.5. Procedura a fost aprobatd de Senatul universitar in sedinta din data de 7.02.2008 si
modificatd la 6.05.2010, 29.09.2011, 17.09.2013, 15.11.2017, si 12.02.2026.

Presedintele Senatului,
Prof. univ. dr. Florin Fiinisi
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