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REGULAMENT-CADRU

DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A COMISIEI DE EVALUAREA SI ASIGURAREA CALITATII
LA NIVEL DE FACULTATE

(R-21)

CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Art. 1.

Regulamentul stabileste modul de organizare si functionare, atributiile, competentele si
responsabilitdtile care revin Comisiei de evaluare §i asigurare a calitiatii (in continuare
CEACF) 1n cadrul facultatii.

Art. 2.

CEACF organizeaza si desfagoard activitatea datd in competentd pe baza urmitoarelor
documente de referintd: Legea invifimantului superior nr. 199/2023, cu modificirile si
completarile ulterioare, Hotardrea de Guvern nr. 962/2024 pentru aprobarea Metodologiei de
evaluare externd a calitatii educatiei in invatimantul superior, Carta Universitatii Spiru Haret,
Strategia Universitatii in domeniul calitatii invatdmantului si cercetarii stiintifice, Manualul de
management al calitatii, hotarari ale Senatului Universititii.

CAPITOLUL 11
ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

Art. 3.

CEACF este structura specializatd organizati la nivel de facultate, aflati sub
coordonarea Consiliului facultitii, care are misiunea de a evalua si asigura calitatea procesului
educational, in scopul cuantificarii capacitatii acesteia de a satisface asteptérile beneficiarilor
(studenti, masteranzi, angajatori) la nivelul standardelor de calitate.

Art. 4.

(1) CEACF este formatd din 5-7 membri, dintre care 3-5 reprezentanti ai corpului
didactic, un reprezentant al studentilor si, dupi caz, un reprezentant al angajatorilor,
desemnati de catre Consiliul facultatii.

(2) Membrii CEACF isi desemneaza presedintele prin vot direct.

(3) In conditiile in care CEACF isi pastreazd componenta si in anul universitar urmitor, se
va consemna acest aspect in procesul-verbal al primei sedinfe a consiliului facultitii pe anul
universitar respectiv.
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(4) In conditiile in care, din diverse motive, componenta comisiei trebuie modificati, se
va proceda la desemnarea de noi membri de catre Consiliul facultitii si se va consemna in
procesul-verbal al Consiliului facultitii.

(5) Reprezentantii cadrelor didactice in Comisie nu pot indeplini functii de conducere in
cadrul facultatii sau intr-o alti facultate din cadrul Universitatii.

Art. 5.

CEACEF:

a) Isi desfdgoard activitatea pe baza unui Program anual de activititi, a cirei durati
corespunde cu cea a anului de Invatimant universitar;

b) este sprijinita in desfasurarea activitatii de catre cadre didactice ale facultitii;

¢) urmdreste asigurarea beneficiarilor cu programe de studii de nivel ridicat, precum si
dezvoltarea culturii calitatii, corespunzitor cerintelor sistemului educational.

Art. 6.

Programul de activitate:

a) este elaborat in concordantd cu cerintele planului de invatimant, a programelor
analitice specifice disciplinelor de studiu, precum si a mijloacelor financiare necesare
implementarii acestora;

b) cuprinde misiunea, directiile de actiune si principalii indicatori cantitativi si calitativi
ai procesului educational din facultate.

Art. 7.

CEACF sprijina organizarea si desfasurarea de catre Consiliul facultitii a activitatii privind:

a) aplicarea masurilor necesare formarii continue a studentilor si masteranzilor;

b) asigurarea calititii profesionale a cadrelor didactice;

c) asigurarea calitdtii programelor de studii si planurilor de invitimant, precum sl a
cursurilor sau altor suporturi didactice;

d) evaluarea surselor si resurselor de invitare;

e) organizarea bazei de date pentru autoevaluarea interna.

Art. 8

(1) CEACEF 1si desfasoara activitatea in sedinte ordinare, o dati pe luni si ori de cate ori
este nevoie.

(2) Documentele emise de CEACF se pastreazd la secretariatul facultatii, potrivit
normelor interne instituite.

CAPITOLUL II1
COMPETENTE GENERALE SI SPECIFICE

Competente generale

Art. 9.

CEACF evalueaza nivelul calititii procesului educational din facultate, precum si
rezultatele obtinute in procesul de instruire si formare a beneficiarilor ofertei educationale,
printr-un proces continuu de evaluare interna.

Art. 10.

Evaluarea intern trebuie:
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a) sd premeargd oricdrei evaluari externe, Intreprinsd de citre autorititi cu competente
legale in domeniu, in scopul autorizarii functiondrii provizorii ori acreditirii unor programe de
studii nou infiintate;

b) s& cuprindd examinarea multicriteriald a masurii in care programele de studii si
facultatea indeplinesc standardele de calitate prin care sunt satisficute asteptarile
beneficiarilor ofertei educationale;

¢) sa ofere elemente de sustinere a capacitifii institutionale si eficacitatii educationale a
facultétii, de dezvoltare a managementului calititii si de elaborare a unor programe de studii
de 1nalta tinuti stiintifica.

Art. 11.

Pentru evaluarea interna a calitatii educatiei, CEACF trebuie si aibi in vedere trei
domenii fundamentale:

a) capacitatea institutionald, care exprima coerenta sistemului propriu de comunicare si
administrare, caracterul adecvat al resurselor materiale si financiare necesare functionarii
stabile si pe termen lung, precum si resursele umane cerute de realizarea misiunii si
obiectivelor stabilite;

b) eficacitatea educationald, care concretizeazd modul de organizare si desfisurare a
proceselor de predare, invatare, evaluare si cercetare, tehnicile si metodele folosite, modul de
selectie a studentilor si personalului didactic, astfel incat si se obtind acele rezultate in
Invatare sau in cercetare pe care facultatea si le-a propus prin misiunea asumati;

¢) managementul calitatii, care este centrat pe strategii, structuri, tehnici si actiuni care
permit realizarea performantelor in asigurarea si imbunitatirea calititii educatiei.

Art. 12.

CEACF sprijind masurile de asigurare a calitatii educatiei printr-un ansamblu de actiuni de
dezvoltare a capacitatii institutionale de elaborare, planificare si implementare a programelor de
studii, pentru formarea increderii beneficiarilor ofertei educationale a facultitii.

Art. 13.

Pentru asigurarea calitatii educatiei, CEACF are in vedere:

a) cresterea calitdtii procesului de invitimant;

b) consolidarea cadrului si climatului organizational;

¢) perfectionarea profesionald, promovarea si dezvoltarea potentialului uman;

d) amplificarea si diversificarea activitatii de cercetare stiintifica;

e) participarea cadrelor didactice la actiuni menite si promoveze imaginea Universitatii
in mediul academic, stiintific, economic si social;

f) modul de insertie a absolventilor pe piata muncii;

g) amplificarea si diversificarea relatiilor internationale.

Art. 14.

CEACEF trebuie sé se preocupe In mod deosebit de:

a) asigurarea conditiilor pentru dezvoltarea si consolidarea climatului colegial de munca
si formarea unei culturi a calitétii, promovarea sistemului calititii si monitorizarea permanenta
a calitatii;

b) implicarea studentilor si masteranzilor in dezvoltarea culturii calitdtii, in forme
variate, de la completarea unor formulare de evaluiri academice, pani la participarea la
organismele de luare a deciziilor.
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Competente specifice

Art. 15.

CEACF trebuie sa sprijine conducerea facultatii pentru a oferi programe de educatie in
conformitate cu standardele actuale si sa utilizeze sistemele de raportare si de control pentru
asigurarea bunelor practici ale implementarii calititii.

Art. 16.

CEACF organizeaza, desfisoara si dezvoltd o permanenti comunicare cu structurile
organizatorice ale facultatii (Consiliul facultatii, Departamentul de studii, Comisia de audit),
precum si cu cadrele didactice ale Universititii, pentru intretinerea unui climat general
favorabil promoviarii calitatii procesului educational.

Art. 17.

CEACF monitorizeaza:

a) modalitdfile de aplicare a cerintelor strategiei Universitatii in domeniul calititii,
precum si a politicilor privind asigurarea calitatii programelor de studii universitare, activitatii
didactice si studentesti, in general;

b) modul de asigurare a calitatii invataméntului, atdt prin prisma rezultatelor obtinute,
ct si a proceselor didactice care conduc la asigurarea calitatii;

c) nivelul de asigurare a calitatii educatiei, pe baza ansamblului de caracteristici ale
fiecarui program de studii, a standardelor de calitate, precum si a modalitatilor concrete de
indeplinire a asteptarilor beneficiarilor.

Art. 18.

CEACEF identifica cerintele necesare asiguririi:

a) conditiilor de pregatire a studentilor in concordantd cu cerintele standardelor in
materie, precum si cu exigentele actuale i de perspectivi ale programelor de studii;

b) instruirii, de nivel universitar, in raport de nevoia de specialisti din diferitele domenii
ale vietii sociale, precum si cu calificarile cerute de piata fortei de munci;

¢) resurselor de invétare si desfasurare a unor activititi didactice de inalt nivel stiintific,
potrivit programelor de studii urmate de studenti.

Art. 19.

CEACF identifici neconformitatile aparute in procesul educational si stabileste
impreund cu conducerea facultatii masuri de gestionare a acestora si de prevenire a unor
posibile disfunctii si vulnerabilitati in procesul educational.

Art. 20.

CEACF informeazi conducerea facultatii asupra aspectelor de interes constatate pe
parcursul analizelor efectuate si, impreund cu aceasta, identifici misurile necesare gestionarii
eficiente a neconformitatilor.

Art. 21.

CEACEF oferd conducerii facultatii solutii pentru:

a) dezvoltarea culturii calitatii, pe baza valorilor, asteptirilor si angajamentelor comune
asumate la nivel de Universitate;

b) formarea in randul cadrelor didactice a unor specialisti in domeniul asiguririi calititi;

¢) identificarea mediilor si locurilor care constituie premise favorabile de angajare a
absolventilor pe piata muncii;
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d) utilizarea rezultatelor analizei calitétii in stabilirea de méasuri pentru iImbunititirea
sistematicd a parametrilor calitativi ai procesului educational.

CAPITOLUL IV
MODALITATI DE REALIZARE A COMPETENTELOR

Art. 22.

Pentru indeplinirea responsabilitatilor sale, CEACF:

a) aprofundeazd cunoasterea mijloacelor de asigurare a calititii, folosind criteriile,
standardele si indicatorii de performantd in analiza §i evaluarea rezultatelor obtinute de
studenti, de celelalte componente participante la procesul de educatie;

b) colaboreaza cu structurile organizatorice ale facultatii, cu studentii si cu masteranzii,
in scopul credrii unui climat favorabil implementarii si imbunétatirii calititii;

c¢) face propuneri pentru constituirea de colective de evaluare periodici a calitatii
programelor de studii sau activitatilor desfasurate la nivelul facultatii si al departamentului de
studii, precum si pentru achizitionarea mijloacelor tehnologice necesare asiguririi calititii
procesului educational.

Art. 23.

CEACF asigurd implementarea criteriilor si standardelor de calitate, prin:

a) analize in Consiliul facultatii si in departamentul de studii referitoare la:

— continutul unor cursuri, manuale, lucrari practice etc.;

— modalitati de notare la examene, practicate de diferite cadre didactice;

— modalitifi de intocmire a subiectelor si grilelor de examen;

— calitatea practicii de specialitate si pedagogice;

— relevanta programelor si temelor de cercetare stiintifici;

— valorificarea cercetarii stiintifice;

— reflectarea cercetérii stiintifice in continutul cursurilor si in activititi practice.

b) dezbateri cu studentii privind calitatea cursurilor si eficacitatea seminariilor si/sau
laboratoarelor;

c) evaluarea baremurilor de elaborare a lucrarilor de finalizare a studiilor, lucririlor
practice etc.;

d) asistarea la cursuri, seminare §i lucrari practice, in urma cirora comisia va face
‘aprecieri asupra celor sesizate si, eventual, propuneri de imbunititire.

CAPITOLUL V
DISPOZITII FINALE

Art. 24,

CEACF informeazi permanent cadrele didactice si beneficiarii ofertei educationale
asupra masurilor luate, la nivelul conducerii facultétii, pentru mentinerea calititii procesului
educational la nivelul standardelor in vigoare.
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Art. 25.

CEACEF sprijind conducerea facultatii pentru elaborarea Raportului anual de evaluare a
calitiii procesului educational, care este pus la dispozitia Comisiei de evaluare si asigurarea
calitatii existente la nivelul Universititii i utilizat ca baza documentari pentru elaborarea
Raportului de autoevaluare institutionald a Universitatii.

Art. 26.

CEACF intocmeste raportul de activitate pe anul universitar in curs, pe care-1 trimite
Departamentului pentru managementul calititii pana la finceputul urmitorului an de
invatdmant universitar.

Art. 27.

Prezentul Regulament-cadru a fost aprobat in sedinta Senatului Universitatii din data de
13.03.2013, modificat si completat in sedinta Senatului din data de 25.01.2017 si 30.03.2026.

Presedinte al Senatului,
prof. univ. dr. Florin Fainisi
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