ET
>

UNIVERSITATEA PROCEDURA

ﬁ
L)

¥ ] COoD Editia

IS f‘*’, t SPIRU HARET COLECTAREA SI RAMBURSAREA PARTIALA A PO(S)-08 V12022
1S O TAXELOR PENTRU PROGRAMELE DE STUDII Revizia 0
€ 5 I DE LICENTA, FORMA DE iNVATAMANT LA

15 WSl DISTANTA SI FORMA DE iNVATAMANT

Loy X X

; j_‘: :i 5 5 CU FRECVENTA REDUSA

£ Z\|

2 <] 1. SCOP

Scopul procedurii este de a prezenta modalitatea de colectare si rambursare partiald a
taxelor de studii pentru programele de studii de licentd, forma de invatimant cu frecventi
redusd si invitdmant la distanta, precum si facilitétile financiare acordate studentilor.

2. DOMENIU DE APLICARE

Procedura se aplica in cadrul Universitatii Spiru Haret tuturor ofertantilor si beneficiarilor

serviciilor educationale desfasurate in tehnologii specifice invatimantului cu frecventi redusi si
la distanta.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

— Legea educatiei nationale nr.1/2011, cu modificarile si completirile ulterioare;
— Legea nr. 87/2006 pentru aprobarea Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 75/2005
privind asigurarea calitétii educatiei, cu modificarile si completirile ulterioare;

— Hotérirea de Guvern nr. 1418/11.10.2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare
externd, a standardelor, a standardelor de referintd si a listei indicatorilor de performanti a
ARACIS, cu modificérile si completarile ulterioare;

— H.G. 1175/2006 privind organizarea studiilor universitare de licentd si aprobarea

listei domeniilor si specializarilor din cadrul acestora, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

— Standardele, standardele specifice si ghidul privind evaluarea externi a calitatii

programelor de studii universitare la formele de invitimant la distanti (ID) si invatamant cu
frecventd redusa (IFR);

— Carta Universitatii Spiru Haret;
— Manualul de management al calitétii, Universitatea Spiru Haret.

4. DEFINITII, TERMENI SI ABREVIERI
In prezenta procedura sunt utilizate urméitoarele abrevieri

4.1. Abrevieri
CEAC - Comisia pentru evaluarea i asigurarea calititii;
DMC - Departamentul pentru managementul calititii;
CEACF - Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii pe facultate;
IF - Invatdmant cu frecvents;
ID - Invatdmant la distant;
IFR - Invatamant cu frecventd redusi;

DIDIFR - Departamentul pentru invatdmant la distanta si invatdmant cu frecventa
redusa;

IT - Directia pentru tehnologia informatiei.

5. DESCRIEREA ACTIVITATII

5.1. Principii generale

3.1.1. Fondurile aferente programelor de studii de licentd IFR si ID se constituie din
taxe de studii, percepute in conditiile legii.

S.1.2. Veniturile financiare realizate prin programele de studii de licentii IFR si ID sunt
utilizate pentru realizarea resurselor de Invitare, plata personalului didactic si administrativ,
cheltuieli materiale si administrative §i pentru dezvoltarea bazei materiale a facultitilor, centrelor
de suport tehnologic si al DIDIFR din cadrul Universitétii Spiru Haret (de minim 25%).
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5.2. Calcularea taxei de studiu

5.2.1. Taxa de studiu reprezintd contravaloarea tuturor serviciilor oferite studentului de
catre Universitatea Spiru Haret in cadrul programelor de studii de licentd, forma IFR si ID.

5.2.2. Taxa de studiu cuprinde o serie de costuri, cuantificate separat pentru fiecare
componentd a programului de studii, dupd cum urmeaza:

- costuri de inmatriculare;

- costul materialelor didactice (manuale de studiu, indrumare ale disciplinelor etc.);

- costul pachetelor software, lectii multimedia;

- costuri de utilizare a unor echipamente specifice necesare desfasurarii procesului de
pregatire;

- costul serviciilor educationale (tutoriale pentru studentii ID sau seminarii si laboratoare
pentru studentii [FR) si administrative;

- costuri de utilizare a unor servicii educationale oferite de terti si care fac parte
integranta din procesul de instruire;

- costuri pentru asigurarea intdlnirilor periodice, fata in fati si a verificarilor pe parcurs,
ca parte integrantd a procesului de instruire;

- costuri pentru asigurarea accesului, prin diferite mijloace IT, la baza materiali de care
dispune institutia si partenerii acesteia;

- costuri de examinare, conform reglementarilor interne;

- cheltuieli de regie;

- cheltuieli de dezvoltare (minim 25%);

- alte cheltuieli.

5.3. Taxele de scolarizare

5.3.1. Taxele de scolarizare sunt propuse de cétre Consiliul de administratie al
Universitatii Spiru Haret, impreund cu Directia economici, dupd consultarea consiliilor
facultatilor si sunt aprobate, anual, de citre Senatul Universitatii.

5.3.2. Taxa de studiu este unicd pentru toti studentii unui an de studiu, la aceeasi
specializare, indiferent de locul de desfasurare a programului de studii de licentd, forma de
invatdmant IFR sau ID.

5.3.3. Taxele de scolarizare pentru programele de studii de licentd, forma de invitimant
FR sau ID se platesc la casieria generald a Universititii sau la casieriile facultitilor.

5.3.4. Achitarea taxei se face integral sau in rate conform:

- Contractului de scolarizare pentru studii universitare de licentd (IFR si ID),
incheiat intre Rectorul Universitatii si student.
- Contractului anual de studii universitare de licentd, incheiat intre Rectorul
Universitatii si studentul inmatriculat.
5.3.5. In functie de numarul de rate achitate, cursantul are urmétoarele drepturi:
Achitarea primei rate (in cel mult 10 zile de la data la care candidatul a fost declarat
admis), dar nu mai tarziu de prima zi a anului universitar, confera studentului dreptul:
- de a primi manuale de studiu, indrumarele disciplinelor si acces la alte resurse
de Invatare online aferente semestrului I;
- de a participa la activitatile tutoriale in semestrul I;
- de a participa la seminarii si laboratoare in semestrul I;
Achitarea celei de a doua rate conferd studentului dreptul de a participa la examenele de
pe semestrul I;
Achitarea urmatoarelor rate conferad studentului dreptul:
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- de a primi manuale de studiu, indrumarele disciplinelor si acces la alte resurse
de Invétare online aferente semestrului al II-lea;
- de a participa la activitatile tutoriale in semestrul al II-lea;
- de a participa la seminarii si laboratoare in semestrul al II-lea;
- de a participa la examenele din semestrul al II-lea si la sesiunile de restante vara sau
toamna. .
5.3.6. In cazuri deosebite, Rectorul Universititii poate aproba scutirea de penalititi

pentru plata cu intarziere a taxelor de scolarizare.

5.4. Rambursarea partiala a taxelor de studii pentru programele IFR sau ID

5.4.1. Universitatea Spiru Haret acceptd existenta unor cauze obiective pentru care
studentii inmatriculati nu mai pot continua programul de studii de licenta.

5.4.2. Criteriile de rambursare partiald sau totala a taxelor de studiu fac parte integranta
din contractul de scolarizare semnat intre Universitatea Spiru Haret si student.

5.4.3. Pana la exprimarea in scris a retragerii de la programul de studiu la care s-a
inmatriculat, fiecare student care a platit taxa de studiu este indreptitit sa primeasca toate
resursele de invatamant specifice programului de studii de licentd, forma IFR sau ID.

5.4.4. Rambursarea partiala a taxelor de studii se face potrivit urmétoarelor criterii:

a) In cazul solicitdrii anularii inmatriculdrii in termen de 5 zile de la semnarea
contractului de scolarizare, studentului i se va rambursa taxa de studiu platitd, minus cheltuielile
de inmatriculare, stabilite de Consiliul de administratie in Devizul de cheltuieli pentru
fundamentarea taxei de studiu, dac nu a primit resursele de invatare;

b) In cazul solicitarii anulérii iInmatriculérii dupa 5 zile de la semnarea contractului de
scolarizare, dar Inaintea primei activitati tutoriale directe, studentului i se va rambursa taxa de
studiu platitd, minus 15% pentru cheltuieli administrative, minus costul resurselor de invitare,
dacd acestea au fost primite;

¢) in cazul solicitérii anuldrii inmatriculérii dupa desfésurarea primei activitati tutoriale
directe, dar la mai putin de 50% din totalul activitatilor turoriale programate, studentului i se va
rambursa taxa de studiu platitd, minus 50%, minus costul resurselor de invitare;

d) in cazul solicitarii anuldrii Inmatriculdrii dupa desfasurarea a peste 50% din totalul
activitétilor tutoriale programate, Universitatea Spiru Haret este indreptititd s refind intreaga
taxd achitata.

5.4.5. Rambursarea se va face In maximum 30 de zile de la inregistrarea cererii de
anulare a inmatricularii.

5.4.6. Directia economica si secretariatele facultatilor tin evidenta inregistrarilor privind
cazurile de rambursare a taxelor de studii.

5.4.7. In situatia In care numaérul studentilor inscrisi in anul I de studii universitare de
licentd, pentru un program de studii, este mai mic decit numarul stabilit prin reglementiri
interne, Universitatea nu scolarizeazi studenti la programul respectiv. Taxele achitate de
candidati se restituie integral pana la data inceperii anului universitar.

6. RESPONSABILITATI PRIVIND PROCEDURA
a. Senatul Universitatii
- aproba procedura;
- aproba reviziile procedurii.
b. Rectorul Universitatii
- impune aplicarea procedurii.
¢. Comisia pentru invitimaint si cercetare stiintifici si prorectorul pentru
inviatimant de licentd, master si studii doctorale
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- elaboreazd/modificd/propune retragerea procedurii;
- monitorizeaza aplicarea procedurii.
d. Comisia pentru evaluare si asigurarea calititii (CEAC)
- avizeazd implementarea/modificarea/retragerea procedurii.
e. Departamentul pentru managementul calititii (DMC)
- elaboreaza, verificd, difuzeaza, inregistreaza, arhiveaza procedura.
f. Directia economica si secretariatele facultitilor:
- aplicd procedura si tin evidenta inregistrarilor rambursarii taxelor de studii
f. Decanii, directorii de departamente, personalul didactic
- aplica procedura.

7. AVIZARI ST MODIFICARI ALE PROCEDURII

7.1. Procedura se avizeazd de CEAC si se aproba de Senatul Universitatii Spiru Haret.

Pe baza experientei urmeaza sa se formuleze propuneri de imbunititire a procedurii.

7.2. Modificarile se initiaza de cétre orice structurd organizatorica din cadrul Universititii.

Propunerea se inainteazi CEAC prin DMC.

7.3. Modificérile din capitolul 5 conduc la elaborarea unei noi editii.

Modificérile din celelalte capitole conduc la revizia editiei curente.

7.4. Orice editie sau revizie este avizatd de CEAC si se aprobd de Senatul Universitatii
Spiru Haret.

7.5. Procedura a fost aprobata de Senatul universitar la data de 29.09.2011 si modificata
la 14.06.2012, 17.09.2013, 26.02.2014, 15.11.2017 si 20.05.2022.

Rector,

Conf. univ. dr. Aurelian A..Befidrea
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